
Política de Privacidade do Cliniclub Pro

O Cliniclub Pro tem o compromisso de proteger a privacidade dos seus usuários e está em

conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) brasileira. Esta

política descreve as práticas de privacidade do Cliniclub Pro em relação à coleta, uso,

armazenamento e proteção dos dados pessoais dos usuários.

Coleta de dados pessoais

O Cliniclub Pro coleta os seguintes dados pessoais dos usuários:

● Nome completo

● E-mail

● CPF ou CNPJ

● Endereço

● Telefone

● Informações sobre a empresa (para usuários que representam empresas)

Uso dos dados pessoais

O Cliniclub Pro utiliza os dados pessoais dos usuários para:

● Permitir o acesso à plataforma e aos serviços oferecidos

● Realizar cadastro e gerenciamento da conta do usuário

● Processar pagamentos e cobranças

● Comunicar-se com o usuário, incluindo o envio de informações sobre a plataforma e

os serviços oferecidos

● Realizar análises e melhorias dos serviços oferecidos

● Cumprir obrigações legais e regulatórias

Armazenamento dos dados pessoais

Os dados pessoais dos usuários são armazenados em servidores seguros, localizados em

território nacional ou em países que garantem níveis adequados de proteção de dados

pessoais. O Cliniclub Pro adota medidas técnicas e organizacionais para garantir a

segurança dos dados pessoais dos usuários, incluindo o controle de acesso, o

monitoramento de atividades suspeitas e a realização de backups.

Compartilhamento dos dados pessoais

O Cliniclub Pro não compartilha os dados pessoais dos usuários com terceiros, exceto nos

casos em que isso é necessário para a prestação dos serviços oferecidos (por exemplo,

com fornecedores de serviços de pagamento). Nesses casos, o Cliniclub Pro exige que os

terceiros adotem medidas de segurança para proteger os dados pessoais dos usuários.



Direitos dos titulares dos dados pessoais

Os usuários têm o direito de solicitar ao Cliniclub Pro o acesso aos seus dados pessoais, a

correção de dados incorretos, a exclusão dos seus dados pessoais e a revogação do

consentimento para o uso dos seus dados pessoais. Para exercer esses direitos, o usuário

pode entrar em contato com o Cliniclub Pro por meio dos canais de atendimento disponíveis

no site.

Atualizações da política de privacidade

O Cliniclub Pro pode atualizar esta política de privacidade periodicamente, de acordo com a

legislação aplicável e as melhores práticas do mercado. As atualizações serão comunicadas

aos usuários por meio do site ou de outros canais de comunicação adequados.

Dúvidas e contato

Em caso de dúvidas ou para exercer direitos relacionados aos dados pessoais, o usuário

pode entrar em contato com o Cliniclub Pro por meio dos canais de atendimento disponíveis

no site.
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